GODISNJI IZVJESTAJ O RADU
ODBORA DRZAVNE SLUZBE ZA ZALBE

ZA PERIOD 01.01. DO 31.12.2024. GODINE

Uvod

1) Uvod (opée napomene o godiSnjem izvjestaju o radu)

Sukladno Uredbi o trogodi$njem i godiSnjem planiranju rada, monitoringu i izvjeStavanju
u Federaciji BiH, Odbor drzavne sluzbe za Zalbe Vladi Federacije BiH, podnosi lzvjestaj
o radu za 2024. godinu. Ovaj implementacioni dokument sadrzi pregled, analizu i ocjenu
izvrSenja programa (mjera) i aktivnosti/projekata iz godiSnjeg plana rada Odbora drzavne
sluzbe za Zalbe.

Preduvjet za kvalitetnu pripremu izvjeStaja o radu je uspostavijen sistem monitoringa,
odnosno, kontinuiranog prikupljanja, obrade i analize podataka vezanih za pracenje
provodenja programa (mjera) prema indikatorima iz godi$njeg plana rada, odnosno,
aktivnostima/projektima prema ocekivanim i ostvarenim rezultatima.

2) Osvrt na ostvareni napredak u realizaciji godisnjih
programa (mjera), ukljucujuci glavna dostignuéa

Kontinuirani i glavni cilj u radu Odbora drzavne sluZzbe za Zalbe je zavrSavati prispjele
predmete u propisanim rokovima kroz pravilnu primjenu propisa iz podrugja radno-
pravnog statusa drzavnih sluzbenika i namjesStenika. Za ostvarenje takvog cilja Odbor je
i u protekloj 2024. godini zaprimio 1223 predmeta, $to je uz broj od 854 nerijeSenih
predmeta na dan 31.12.2023. godine predstavljalo brojku od 2077 predmeta koje je
trebalo rijeSavati u 2024. godini. Ovi predmeti ve¢im omjerom pristizu iz organa drzavne
sluzbe sa podru¢ja kantona/Zzupanija (kantonalni/Zupanijski organi, organi gradske i
opc¢inske uprave). Prema Zakonu o drzavnoj sluzbi Federacije Bosne i Hercegovine
Odbor ima imperativhu nadleznost rjeSavati po Zalbama drzavnih sluzbenika i
namjestenika samo iz federalnih organa drzavne sluzbe. Za predmete koji pristizu iz
kantona/Zupanija, nadleznost Odbora postoji samo po njihovoj inicijativi, ovlastenju i
sporazumu.

llustracije radiisticemo da se od 1223 predmeta zaprimljenih u 2024. godini 722 predmeta
odnose na Zalbe drzavnih sluzbenika, a 501 predmet odnosi se na namjestenike. Od 722
predmeta drzavnih sluzbenika 427 predmeta je iz federalnih organa, a 295 iz
kantonalnih/Zzupanijskih organa drzavne sluzbe. Od 501 namjestenickih predmeta 167 je
iz federalnih organa drZzavne sluzbe, dok je 334 predmeta prispjelo iz kantonalnih/
Zupanijskih organa drzavne sluzbe.

Ovdje treba naglasiti da Odbor sukladno Zakonu o drzavnoj sluzbi u Federaciji BiH ima
imperativnu nadleZnost za rjeSavanje Zalbenih predmeta drZavnih sluZbenika iz
federalnih organa. U odnosu na namjesStenike vazi federalni propis - Zakon o
namjestenicima u organima drzavne sluzbe u Federaciji BiH, ali pojedini kantoni/Zupanije
svojim propisima ograniéili su primjenu federalnih propisa osim drzavnih sluzbenika i na
namjestenike. Ova okolnost stavija Odbor u pravno nejasnu situaciju, u kojoj svoju
nadleznost procijenjujemo u svakom pojedinacnom predmetu.
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Kako bi se pitanje izvrSenja ovih poslova uspjeSno rieSavalo nadlezni kantonalni/
Zupanijski organi posebnim sporazumom povjeravaju izvr$enje tih poslova Odboru.

U izvr§avanju planskih zadataka Odbor je u izvjeStajnoj godini ostvario zadovoljavajudi
rezultat, s obzirom da je tijkom cijele godine radio bez najmanje 4 zaposlenika. Odbor je,
u izvjestajnoj godini ukupno zavrsio 1227 predmeta. Ovaj broj okonganih predmeta, u
odnosu na tekuéi priliv od 1223 predmeta, predstavlja rezultat izvrSenja od 100,3%.
IstiCemo da ovaj rezultat, nakon onog iz 2022. i 2023. godine, kada je izvr$enje bilo 121%
i 120%, predstavija prekid kontinuiteta poveéanog izvrS8avanja predmeta, a time i
zaustavljanje kontinuiranog smanijivanja broja nerijeSenih predmeta iz ranijih godina. |
pored toga $to je broj zavr$enih predmeta jednak broju zaprimijenih predmeta, Odbor nije
ostvario planirani rezultat. Naime planom je bilo predvideno dodatno smanjenje broja
nerijeSenih predmeta iz predhodnih godina u iznosu od 226 predmeta. Radi se o
realizaciji Plana rjeSavanja nerijeSenih predmeta sadinjenog u skladu sa zakljuckom
Vlade Federacije kojim je Odboru odobreno angaziranje dodatnog broja vanjskih struénih
izvrSitelja, angaziranjem postojecih zaposlenika po osnovu naknade za prekovremeni rad
i po osnovu zamjene odsutnih zaposlenika na duzi vriemenski period. Ovi predvideni alati
koristeni su i u izvjeStajnoj godini kako bi broj zavrSenih predmeta dostigao makar razinu
zaprimljenih u toj godini.

Zaposlenici u Odboru izvr8avali su sve svoje redovne obaveze u skiadu sa postavljenim
radnim normama izvrenja na mjeseénoj bazi. S druge strane uspjedno je realiziran
Projekat sufinanciranje povjerenih poslova u skladu sa odredbama kantonalnih/
zupanijskih zakona. Radi se o sporazumima zakljuéenim sa nadleznim tijelima kantona/
zupanija: Zenica, Sarajevo, Mostar, Tuzla, Livno i Biha¢.

Na ovaj nacin Odboru je putem uplata u federalni proraéun, a po odobrenju Vlade
Federacije omoguceno raspolaganje sredstvima u visini od 120.000 KM. Nov&ane uplate
u toku izvjetajne godine izvrsili su: Zenigko-dobojski kanton 15.000KM, Zupanija/kanton
Hercegovacko-neretvanska 15.000KM, Tuzlanski kanton 40.000KM, Kanton Sarajevo
30.000KM; Livanjski kanton 5.000KM i Unsko-sanski kanton 15.000KM. Sredstva ovog
Projekta u 2024. godini formirana su na nacin da je 15.000KM uneseno kao pocetni iznos
Projekta u Proradun za 2024. godinu, dok je naknadno u toku godine uplaéeno jo$
105.000KM.

Ovim nov&anim sredstvima najve¢im dijelom financiran je rad vanjskih suradnika pravne
struke koji su u sjedistu Odbora izvr§avali Zalbene predmete i druge pripadajuce poslove,
Cije izvrSenje predstavija obavezu kantonalnih/Zupanijskih vilasti, a dijelom su ova
sredstva ulagana u pobolj§anje materijaine osnove u Odboru, a financirani su i troSkovi
vezani za rad Odbora.

RaspoloZiva sredstva Projekta koriStena su na slijedeci naéin:

- od poéetnog iznosa u Proradunu od 15.000KM utro$eno je 13.967KM,

- od uplata nakon usvojenog Proraguna u visini 105.000KM utro$eno je 95.900KM

- ukupno utro$ena sredstva Projekta su u iznosu od 109.867KM ili 91,6% u odnosu
na uplatu,

- ukupno neutroSena sredstva Projekta su u iznosu od 10.133KM ili 8,4% takoder
u odnosu na uplatu.

Glavni razlog zbog koga ove sredstva nisu u cjelosti realiizirana je €injenica da je
znacajan dio tih sredstava uplaéen u drugom dijelu izvjeStajne godine.
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Medutim, pored pozitivnih pokazatelja, Odbor ukazuje da su u njegovom radu i dalje
prisutne znadajne poteskoce. Pravni okvir u kome Odbor djeluje nije sasvim jasno i
potpuno ureden. Pojedine pravne oblasti u kojima Odbor donosi svoje odluke nedovoljno
su propisima definirane. Evidentne praznine u propisima godinama se ne popravijaju, a
Sto u dobroj mjeri utjeCe na donosenje pravilnih odluka. Pojedini rukovoditelji organa
drzavne sluzbe koriste okolnosti izostanka imperativnih zakonskih normi kao i prijetec¢ih
kaznenih sankcija pa ne provode odluke Odbora, ili ih provode mimo duha i pravnog
shvatanja Odbora, bez obzira na to $to su po tim odlukama duzni postupati. Takvo
postupanje nerijetko Zalitelje dovodi u diskriminiraju¢i polozaj, te znadajno umanjuje
autoritet ovog drugostupanjskog organa, a kod javnosti stvara sliku bespomoénosti i
blokade sustava. U takvim okolnostima Odbor se prilagodava od slu¢aja do slu¢aja. Osim
toga, viade pojedinih kantona/Zupanija se uporno oglusuju na pozive Odbora za
materijalnu potporu, Sto Odbor dovodi u nezavidnu situaciju jer Zalitelji i iz tih
kantona/Zzupanija Zalbe upucuju na adresu Odbora, bez obzira Sto nisu stvorene
materijalne pretpostavke da se o tim predmetima rjeSava.

U ranijem periodu, isto kao i u izvjestajnom periodu, Odbor se nosio s problemom da
osigurava adekvatno sudjelovanje u sudskim parni€nim postupcima pokrenutim po
tuzbama nezadovoljnih Zalitelja kod bilo kojeg opéinskog suda u Federaciji. Takva
okolnost predstavijala je znac¢ajan razlog za novi unutarnji ustroj Odbora. Novoformirana
Sluzba za zastupanje pred sudovima i zajedniCke poslove dobila je nadleZznost da obavlja
poslove zastupanja u sudskim sporovima, te da obavlja poslove financijsko-
radunovodstvenog karaktera.

U izvjeStajnoj godini Odbor nije uspio iskoristiti proraunska finansijska sredstva u iznosu
od 145.859KM ili 19,96%. Ovo se dogodilo iz razloga Sto su sredstva za placu i
pripadajuée naknade u Proracunu za 2024. godinu planirana na razini 15 zaposlenih, a
Odbor je radi konstantnog odliva zaposlenika sedam mjeseci radio sa 10 zaposlenika, tri
mjeseca sa 11, a dva mjeseca sa 12 zaposlenika.
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BOSNA | HERCEGOVINA BOCHA N XEPUEMOBUHA
FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE GENEPALINJA BOCHE W XEPUEMOBUHE
VLADA BNAgA
BOSNIA AND HERZEGOVINA
FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA
GOVERNMENT

Na osnovu ¢&lana 19. stav (4) Zakona o Viadi Federacije Bosne i Hercegovine
(»SluZbene novine Federacije BiH", br. 1/94, 8/95, 58/02, 19/03, 2/06 i 8/06) a u vezi sa
¢lanom 15. stav (14) Uredbe o trogodisnjem i godinjem planiranju rada, monitoringu i
izvjeStavanju u Federaciji Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 74/19
1 2/21), Viada Federacije Bosne i Hercegovine, na 189. hitnoj sjednici, odrzanoj 28.03.2025.
godine, donosi

ZAKLJUCAK

1. Usvaja se Godis$nji izviestaj o radu Odbora drzavne sluZbe za Zalbe za period
01.01. do 31.12.2024. godine.

2. Ovaj zaklju€ak stupa na snagu danom donosenja.

V. broj; 575 /2025
28.03.2025. godine
Sarajevo

Adresa: Hamdije Cemeriica 2, 71000 Sarajevo
Tel.: +387 33 66 44 49, Fac: +387 33 2124 11, +387 33667269






